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OBJETIVOS E DETALHAMENTO DAS AÇÕES 

 

Meta/Atividade Número Descrição 
1 Reuniões do Conselho 
 
 

DETALHAMENTO: 
 
Está prevista a realização de 12 (doze) reuniões ordinárias do Conselho de Consumidores da Cocel durante o ano de 
2022, nas seguintes datas: 
 

• 27/01/2022 
• 24/02/2022 
• 31/03/2022 
• 28/04/2022 
• 26/05/2022 
• 30/06/2022 
• 28/07/2022 
• 25/08/2022 
• 24/09/2022 
• 27/10/2022 
• 24/11/2022 
• 29/12/2022 

 
Durante as reuniões serão discutidos assuntos relacionados à qualidade de prestação de serviço da distribuidora, 
demandas recebidas dos consumidores, bem como definidas as eventuais participações dos membros em eventos e 
contribuições para consultas ou audiências públicas, organizações de reuniões com a comunidade e demais ações 
pertinentes ao Conselho. 
 
As reuniões são realizadas na última quinta-feira dos meses, às 18h30, na Sala de Reuniões da Cocel. Há a previsão de 
gastos de até R$ 1.100,00 com alimentação dos conselheiros a cada reunião.  
 
Cabe destacar que a programação pode ser alterada devido à pandemia da COVID-19 e também devido à 
recomposição dos membros do Conselho após a realização de Audiência Pública, que ainda não tem data 
definida. 
 

 



 
Meta/Atividade Número Descrição 
2 Promoção de eventos na área de concessão 
 
 

DETALHAMENTO: 
 
Tendo em vista a possível prorrogação dos mandatos e a orientação recebida por parte da ANEEL para que os 
Conselhos aguardem orientações para prosseguir com as Audiências, ainda não há data definida para realização.  
Entretanto, destacamos que os preparativos devem iniciar com no mínimo dois meses de antecedência. O custo total 
para realização da Audiência está previsto em R$ 3.000,00, sendo: 
 
- R$ 800,00: locação de espaço; 
- R$ 800,00: serviços de limpeza, segurança e copa; 
- R$ 1000,00: serviços de registro fotográfico e filmagem; 
- R$ 400,00: álcool em gel, água, café e locação de louças. 
 
Também está prevista a realização de quatro reuniões com a comunidade local, com o objetivo de promover maior 
interação entre o Conselho e os consumidores que representam, possibilitando um maior entendimento a respeito das 
demandas relacionadas às atividades da concessionária. 
 
A princípio as reuniões serão com os seguintes grupos: empresários e comerciantes com fornecimento de energia em 
baixa tensão, empresários e comerciantes com fornecimento de energia em alta tensão, produtores rurais e moradores 
das regiões rurais do município. 
 
A organização das reuniões, assim como seleção dos convidados, deve contar com o apoio das entidades 
representativas das respectivas classes de consumo. 
 
A previsão de custo de R$ 750,00 para cada reunião contempla a eventual necessidade de locação de espaço, materiais 
de papelaria, disponibilização de água e café e deslocamentos. 
 
Cabe destacar que a programação pode ser alterada devido à pandemia da COVID-19 e também devido à 
recomposição dos membros do Conselho após a realização de Audiência Pública, que ainda não tem data 
definida. 
 
 

 
 
 
Meta/Atividade Número Descrição 
3 Serviços administrativos 
 
 

DETALHAMENTO: 
 
Está prevista a utilização de até R$ 50,00 mensais com envio de correspondências. 
 
 

 
 
 
 
 
 



Meta/Atividade Número Descrição 
4 Eventos/Treinamentos promovidos por terceiros na área de concessão e consultorias 
 

DETALHAMENTO: 
 
Está prevista a contratação de consultoria especializada em composição de tarifas e geração distribuída, com o objetivo 
de auxiliar o Conselho no desenvolvimento de projetos a serem apresentados à concessionária. 
O custo desta consultoria, a ser realizada na sede da Cocel, está estimado em R$20.000,00. 
 
Estão previstos treinamentos com os temas relacionados abaixo, a serem ministrados por colaboradores da 
concessionária nas dependências da Companhia:  
 
- Fornecimento e Distribuição de Energia – Conceitos Básicos: 
Definições básicas – aspectos do sistema elétrico brasileiro e planejamento, operação e comercialização de energia 
elétrica; O sistema interligado nacional; Legislação e regulamentação; REN 414/2010 – Condições gerais do 
fornecimento de energia elétrica. 
Duração: 3 horas. 
Data prevista: março. 
Todos os membros do Conselho devem participar. 
 
- Bandeiras Tarifárias e a Crise Hídrica: 
Apresentação sobre o Sistema das Bandeiras Tarifárias e as medidas adotadas pelo setor elétrico brasileiro no último 
ano para o enfrentamento à Crise Hídrica. 
Duração: 2 horas. 
Data prevista: maio. 
Todos os membros do Conselho devem participar. 
 
- Principais aspectos sobre a REN 451/2011: 
Apresentação dos principais pontos tratados pela REN 451/2011, que trata das atividades do Conselho de todos os 
aspectos. 
Duração: 3 horas. 
Data prevista: junho. 
Todos os membros do Conselho devem participar. 
 
- Conhecimentos gerais sobre a Geração Distribuída: 
Apresentação dos principais aspectos relacionados à Geração Distribuída, considerando fatores técnicos, econômicos e 
regulatórios.  
Duração: 2 horas. 
Data prevista: agosto. 
Todos os membros do Conselho devem participar. 
 
- P&D e PEE: 
Esclarecimentos sobre os programas de pesquisa e desenvolvimento e de eficiência energética, conforme 
regulamentação da ANEEL, dando ênfase aos projetos realizados pela Companhia. 
Duração: 3 horas. 
Data prevista: setembro. 
Todos os membros do Conselho devem participar. 
 
- Participação Púbica da Aneel: 
Apresentação sobre os meios de participação pública da Aneel (tomada de subsídios, consulta pública e audiência 
pública), que permitem a participação e contribuição da sociedade sobre os temas que são estudados e regulados pela 
Agência, visando trazer maior transparência para os seus processos de tomada de decisão. 
Duração: 3 horas. 
Data prevista: outubro. 
Todos os membros do Conselho devem participar. 



Cabe destacar que a programação pode ser alterada devido à pandemia da COVID-19 e também devido à 
recomposição dos membros do Conselho após a realização de Audiência Pública, que ainda não tem data 
definida. 
 
O conteúdo dos treinamentos previstos também poderão ser alterados caso ocorra alguma mudança na 
legislação ou publicação de novas resoluções que sejam de maior interesse aos conselheiros que os temas 
previamente definidos. 

 
Meta/Atividade Número Descrição 
5 Reuniões / treinamentos promovidos pela ANEEL 
 
 

DETALHAMENTO: 
 

Está prevista a participação de dois membros do Conselho e do secretário executivo em reuniões/ treinamentos 

realizados pela ANEEL e a participação de um membro em reunião sobre reajuste tarifário. 

O custo estimado para participação nestes encontros durante o ano de 2022 é de R$ 21.120,00, incluindo despesas com 

passagens, transporte e diárias.  

Cabe destacar que a pandemia da COVID-19 assola o país, tornando o cenário do próximo ano ainda incerto. Há 
grande dificuldade em realizar a previsão orçamentária para aquisição de passagens, tendo em vista a enorme 
flutuação de valores praticados pelas companhias aéreas nos últimos meses.  
 
Há ainda que se considerar a possibilidade de que a agência reguladora priorize os encontros “virtuais”, 
evitando deslocamentos. 
 

 
Meta/Atividade Número Descrição 
6 Material de informação e consulta 
 
 

DETALHAMENTO: 
 

Não há previsão de despesas com esta atividade em 2022. 

 

 
Meta/Atividade Número Descrição 
7 Divulgação da existência e da atuação do Conselho 
 
 

DETALHAMENTO: 
 
Em 2022 está prevista a divulgação da Audiência Pública a ser realizada pelo Conselho de Consumidores da Cocel em 
três edições de jornal impresso, ao custo aproximado de R$ 500,00 cada – totalizando R$ 1500,00. 
 
 

 
Meta/Atividade Número Descrição 
8 Taxas Bancárias 
 
 

DETALHAMENTO: 
 
Está prevista a utilização de até R$ 60,00 mensais com taxas de manutenção da conta do Conselho. 
 



Meta/Atividade Número Descrição 
9 Participação em eventos/treinamentos fora da área de concessão 
 
 

DETALHAMENTO: 
 
Está prevista a participação de cinco membros do Conselho em reuniões/ treinamentos realizados fora da área de 

concessão, sendo um membro em Encontro Regional (Região Sul), dois membros no Encontro Nacional dos Conselhos 

de Consumidores e dois membros no Sendi. 

O custo estimado para participação nestes encontros durante o ano de 2022 é de R$ 23.965,00, incluindo despesas com 

passagens, transporte e diárias.  

Cabe destacar que a pandemia da COVID-19 assola o país, tornando o cenário do próximo ano ainda incerto. Há 
grande dificuldade em realizar a previsão orçamentária para aquisição de passagens, tendo em vista a enorme 
flutuação de valores praticados pelas companhias aéreas nos últimos meses.  
 
Há ainda que se considerar a possibilidade de que os eventos sejam “virtuais”, evitando deslocamentos. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

_________________________________ 
Hugo Ruthes 

Presidente – Conselho de Consumidores da Cocel 


