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COMPANHIA CAMPOLARGUENSE DE ENERGIA - COCEL 

ESCLARECIMENTO PROCEDIMENTO LICITATÓRIO N.º 008A/2018 

 

A Companhia Campolarguense de Energia – COCEL, através de sua Agente 

de Licitação, designada pela Portaria n.º 009/2018, juntamente com o Gestor da área 

técnica solicitante e Assessoria Jurídica, torna público e para conhecimento dos licitantes, o 

presente esclarecimento, para melhor interpretação de nossa necessidade, referente ao 

Edital de Licitação n.º 008A/2018, conforme solicitações das empresas abaixo descritas: 

 

1) Verifica-se dos autos o envio de pedido de esclarecimento ao Edital de 

Licitação nº 008A/2018, formalizado pela empresa SIGMA TELECOM, através de email 

enviado ao Setor de Licitações. Vejamos o questionamento: 

 

“Solicito esclarecimento e alteração do item 13.6, onde diz: 

  Caso a Licitante não seja a fabricante da Central Privada de Comutação Telefônica 

(CPTC) ofertada, deverá apresentar junto com a proposta de preço, carta solidaria do 

Fabricante se responsabilizando pela garantia e operacionalidade do equipamento ofertado. 

A não apresentação deste documento implicará na desclassificação da LICITANTE; 

  Nesse sentido é a orientação do TCU no Acórdão nº 1.622/10-Plenário:  

  “(…) incabível constar em edital de licitação a exigência de qualquer documento que 

garanta a qualidade dos produtos adquiridos, em especial, a carta de solidariedade, porque, 

além de desnecessária, configura afronta aos arts. 3º, § 1º, inciso I, e 27 a 31 da Lei nº 

8.666, de 21 de junho de 1993.” (TCU. Acórdão nº 1.622/201, Plenário, Rel. Min. André de 

Carvalho, j. em 07.07.2010) 

De acordo com a Corte de Contas, tal exigência seria inócua em face do art. 18 do 

CDC, que estabelece a responsabilidade solidária do fabricante e do fornecedor de produtos, 

tornando desnecessário o pedido, por parte da Administração, de declaração de 

solidariedade, pois a Lei já determina que existe a responsabilidade recíproca. 

Solicitamos retirar este item ou ainda que ainda seja solicitada uma declaração do 

fabricante, habilitando a proponente a comercializar e a prestar suporte nos equipamentos 

ofertados neste edital”. 

 

  Consultada a Assessoria Jurídica, ESCLARECEMOS que: sempre que especiais 

características técnicas ou tecnológicas do bem ou do mercado em que este é negociado 

indicarem ser imprescindível a responsabilização do próprio fabricante pelo produto 

fornecido ou pela sua manutenção, pode-se cogitar da exigência de carta de 

responsabilidade. Portanto, mantem-se o Edital na sua integralidade. 

 

2) A empresa TELESUL solicitou esclarecimento ao mesmo edital, 

também através de email enviado ao Setor de Licitações. Vejamos o questionamento: 

 

 “Solicitamos esclarecimentos das dúvidas abaixo relacionadas, referente ao EDITAL 

DE LICITAÇÃO N.º 008A/2018 – COCEL 

Referente ao item 

1.4.13. Interface de Rede: IEEE 802.3 – 10/100/1000Mbps 
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Que refere-se as interfaces de rede do gateway, por se tratar de interfaces 

exclusivas para comunicação do tráfego de voz e que considerando as capacidades máximas 

da plataforma conforme a coluna “capacidade Final” da tabela do item 1 do Termo de 

referência, somando-se os quantitativos totais de canais de voz versus os Codecs 

solicitados, uma interface 10/100Mbps atende com folga de crescimento de mais de 200% 

de capacidade. 

Entendemos que de modo a garantir a ampla participação neste processo serão 

aceitos gateways com duas interfaces 10/100Mbps, está correto nosso entendimento ? 

Referente ao item 2.8. Suporte para realizar chamadas a partir de qualquer 

aplicativo MS Windows. Entendemos que a referência a realização de chamadas de qualquer 

aplicativo MS Windows restrinja-se a aplicativos com suporte a recursos de Click-to-Call 

como o pacote MS Office. Está correto nosso entendimento? 

Referente ao item 

1.6. MOBILIDADE 

1.6.1. Suporte para compartilhamento do posto de trabalho (hotdesking) 

1.6.2. Acesso as funções de telefonia através de dispositivo móvel 

1.6.3. Suporte para atualização do status de presença através de qualquer telefone 

1.6.4. Suporte para voz e dados em WLAN 

Entendemos que para atender ao item supra citado deverá ser fornecido para cada 

ramal softphone do mesmo fabricante da solução de Telefonia para dispositivos móveis com 

suporte mínimo para dispositivos Android e IOS, que permite realizar e receber chamadas 

de voz, mensagens instantâneas (IM) e status de presença. Está correto nosso 

entendimento? 

Referente ao item 2.14. Suporte para mensagens instantâneas (IM). Entendemos 

que o recurso de mensagens instantâneas deverá ser implementado para todos os ramais 

fornecidos e que deverão ser fornecidos softphones do mesmo fabricante da Central 

Telefônica com suporte mínimo aos sistema operacionais MS Windows, IOS e Android. Está 

correto nosso entendimento?” 

 

  Consultada a Divisão de Informática, ESCLARECEMOS que: em resposta aos 

questionamentos, apenas no item 1.4.13 o entendimento do solicitante está errado, pois é 

obrigatório atender ao edital na característica 10/100/1000 para garantir a perfeita conexão 

entre o equipamento proposto e o servidor de banco de dados Oracle que será utilizado em 

conjunto com a central telefonica (URA). Para os outros questionamentos, o solicitante está 

correto. 

 

Deste modo, permanece inalterada a data de abertura, estabelecida para o 

11 de setembro de 2018, às 9:00 horas, em função de que não houve alteração de 

objeto e de valores, que comprometa a formulação da proposta comercial. 

 

Sendo o que se apresenta para o momento, manifesto protestos de 

consideração e apreço. 

 

Campo Largo, 10 de setembro de 2018. 

 

SIMONE CAMILLO 

Agente de Licitação 


