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ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA COCEL — 18/07/24

Aos 18 dias do més de julho de 2024, nas dependéncias da COCEL, reuniram-se os seguintes membros do
Conselho de Consumidores: Sr. Luiz Antonio Chiquitti (Titular da Classe Industrial); Sr. José Henrique Torres
(Suplente da Classe Industrial); Sr. Hugo Ruthes (Titular da Classe Rural), Sr. Valdir Biernaski (Suplente da
Classe Rural); Sra. Aline Vieira dos Anjos (Suplente da Classe Poder Publico); Sr. Antonio de Andrade
(Titular da Classe Comercial), Sr. Marcelo Miguel Brolhani (Suplente da Classe Comercial); Sra. Priscila
Mezzadri Bassani (Titular da Classe Residencial); Sra. Barbara Lunardon (Secretaria Executiva Titular) e,
como convidados, o Sr. Carlos Conrado Krzyzanovski (diretor técnico na Cocel) e o Sr. Luiz Eliezer Ferreira
(membro do Conselho de Consumidores da Copel Distribui¢do, representante da Classe Rural).

A reunido foi aberta pelo Sr. Ruthes, que agradeceu a presenca de todos os participantes. O presidente do
Conselho informou aos demais membros que o Sr. José Maria Mendes Soares, representante titular da
Classe Residencial, solicitou no inicio do més o desligamento do Conselho. O Sr. Soares informou que
assumiu em 08/07/24 cargo em comissdo na Prefeitura Municipal de Campo Largo, principal acionista e
controladora da Cocel. Como o vinculo trabalhista com a controladora impede a atuagdo como membro do
Conselho — conforme disposto no Art. 25 da Resolugdo Normativa ANEEL n2 963/2021, o conselheiro
solicita deixar a composicdo do Conselho. Confirmado o desligamento do Sr. Soares e com a concordancia
de todos os membros, a Sra. Bassani passa de membro suplente a titular da Classe Residencial. O Sr.
Ruthes informou que aguarda nova indicacdo da FEMOCLAM para ocupar a vaga de suplente.

Em seguida os conselheiros definiram os ultimos detalhes sobre a participagao no Encontro dos Conselhos
de Consumidores da Regido Sul, que sera realizado nos dias 25 e 26/07/24 em Curitiba — PR, tendo o
Conselho da Copel como anfitrido. Tendo em vista que o evento serd realizado em local préximo e as
despesas para participagdo serao minimas, o Sr. Ruthes enfatizou a importancia da participagao de todos
os conselheiros que tiverem disponibilidade. Conforme definido pelo grupo, o deslocamento até o local do
evento serd de carro (aplicativo de transporte), com saida da frente da Cocel. O conselheiro da Copel, Sr.
Ferreira, reforcou o convite para a participacdo dos conselheiros e informou que o evento estd sendo
preparado com grande esforco e dedicacdo pelo Conselho da Copel.

A Olimpiada Nacional de Eficiéncia Energética (ONEE) foi préoxima pauta. A secretdria informou sobre o
projeto que estd sendo realizado pela Cocel e outras concessionarias de todo o pais como parte do
Programa de Eficiéncia Energética (PEE). A ONEE estd sendo coordenada pela ABRADEE e prevé a
realizacdo de diversas atividades voltadas ao uso consciente de energia, voltadas a alunos e professores
dos oitavos e nonos anos, de escolas publicas e particulares. A Olimpiada distribuird medalhas e um
notebook ao aluno melhor classificado de cada estado, sendo que a cerimdnia de premiagao final sera em
Brasilia — DF. As inscrigdes podem ser realizadas até 04/10/24, pelo site www.onee.org.br. A secretaria
pediu aos conselheiros a gentileza da ajuda na divulgagdo da ONEE entre os consumidores que
representam, em especial as representantes do Poder Publico, que sdo servidoras da Secretaria de Estado
da Educacdo e diretamente ligadas ao publico alvo do projeto. A Sra. Anjos parabenizou a iniciativa e se
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disponibilizou a divulgar a ONEE e a auxiliar a Companhia no contato com os representantes dos colégios.
A secretdria e o Sr. Ruthes agradeceram o apoio.

Atendendo pedido do Sr. Ruthes, a Sra. Lunardon apresentou um breve resumo sobre o Prémio ANEEL de
Ouvidoria e Encontro Nacional de Ouvidores — realizado entre os dias 19 e 21 de junho, em Campinas — SP.
Devido a participagao neste evento representando a Cocel, a secretdria ndo participou da ultima reunido
do Conselho. A Cocel ficou em segundo lugar no Prémio ANEEL de Ouvidoria na categoria das
concessionarias com até cem mil unidades consumidoras, obtendo a nota maxima na avaliagdo. A Mux
Energia ficou em primeiro lugar, também com nota maxima, sendo que o critério de desempate foi o
numero de reclamacdes registradas na ANEEL. A secretdria, que também atua como Ouvidora, ressaltou
que o trabalho da Ouvidoria depende da cooperacao de todos os setores da Companhia para solucionar os
problemas. Também ressaltou que a maior parte das concessionarias tem problemas sérios com atrasos de
obras, o que ndo ocorre na Cocel. Na percepcdo da Sra. Lunardon, a ANEEL estd adotando ferramentas
para valorizar cada vez mais a opinido dos consumidores sobre o trabalho das concessionarias — como
maior relevancia para avaliacdo de reclamacgdes (independentemente da procedéncia) e resultados da
Pesquisa IASC. Os conselheiros parabenizaram a Companhia pela conquista.

Dando continuidade a reunido, o Sr. Krzyzanovski foi convidado a apresentar o resultado do reajuste
tarifario 2024 da Cocel. Os novos valores foram definidos pela Resolu¢gdo Homologatdria ANEEL n2
3.337/2024 e estdo em vigor desde 29/06/2024 — com aplicagdo proporcional, conforme a data da leitura.
O diretor iniciou a apresentacdo destacando as diferencas entre os processos de reajuste e revisao
tarifaria: enquanto o reajuste é mais simples, com atualizagdo dos valores da parcela B (custos gerenciaveis
pela Companhia) conforme inflagdo. Ja o processo de revisdo ocorre a cada cinco anos, é mais complexo e
define indicadores e metas de qualidade, calcula a remuneracdo da concessiondria por investimentos
realizados, entre outros. Este ano o processo é de reajuste, a proxima revisdao ocorrera em 2026.

O reajuste médio da Cocel, levando em consideracao as tarifas de alta e baixa tensao, é de -8,72% (reajuste
médio para baixa tensdo: -10,35%, reajuste médio ara alta tensdo: -5,72%). Para os consumidores
residenciais a reducdo é de 10,36% e para os consumidores com o fornecimento em alta tensdo, que tém
tarifas diferenciadas conforme o horario de utilizagdo, a reducdo chega a 17,97% na tarifa azul/ ponta. A
reducdo pelo segundo ano consecutivo consolida a tarifa da Cocel como a menor de todo o Brasil
(conforme o ranking de tarifas divulgado pela ANEEL, que considera as tarifas residenciais).

Comparadas com as tarifas aplicadas pela Copel Distribuicdo, os consumidores da Cocel com atendimento
em baixa tensdo pagam 19,36% menos. Na alta tensdo, a diferenca chega a 54,46% na demanda. O Sr.
Krzyzanovski apresentou um exemplo de fatura da industria de grande porte “X” (exemplo real, mas nao
foram citados nome ou endere¢o) com aplicagdo das tarifas da Cocel e Copel. Neste exemplo, o valor final
da fatura com tarifas da Cocel é de RS 608.226,48. Quando aplicadas as tarifas da Copel, o valor final da
fatura passa a RS 776.543,61 — resultando numa diferenca de mais de RS 2 milhdes ao ano.

O Sr. Krzyzanovski informou que os custos que mais impactaram na reducdo das tarifas foram energia e
componentes financeiros, com a compensacdo dos créditos do PIS/ Cofins. A Companhia ja realizou dois
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leildes para compra de energia e devera realizar mais um no més de agosto. O diretor destacou, ainda, o
impacto dos encargos e subsidios na tarifa paga pelos consumidores. Conforme o portal “Subsidiometro”,
disponibilizado pela ANEEL, o custo dos subsidios representa 17,97% do valor total pago pelos
consumidores da Cocel. Entre os diversos subsidios presentes na tarifa, o aplicado a geracdo distribuida e o
aplicado as fontes incentivadas (para consumidores livres) tém o maior impacto. Ao final de sua
apresentacdo, o Sr. Krzyzanovski agradeceu a oportunidade e se colocou a disposicdo dos conselheiros
para esclarecimento adicionais.

Em seguida, o Sr. Ferreira, conselheiro da Copel, foi convidado a compartilhar as informacdes relacionadas
ao reajuste tarifario da Companhia Paranaense. O reajuste médio aprovado foi de 0% e as novas tarifas
entraram em vigor em 24/06/24. Entretanto, a Nota Técnica n2 90/2024-STR/ANEEL informava que o
resultado do reajuste teria efeito médio a ser percebido pelos consumidores de -3,29%. A Copel solicitou a
ANEEL que esta reducdo ndo fosse aplicada, justificando evitar uma “gangorra tarifaria” — uma vez que a
expectativa da Companhia Paranaense é que, caso aplicada a reducdo em 2024, em 2025 o reajuste sera
de 7,24% e em 2026 de 10,16%. A ANEEL aceitou o pedido da Copel e ndo reduziu as tarifas, reconhecendo
a formacdo de um passivo regulatério de RS 452 milhdes a ser revertido nos proximos reajustes. Na
mesma reunido em que a diretoria da ANEEL aprovou a ndo aplicacdo da reducdo (212 reunido publica
ordindria da diretoria da ANEEL, realizada em 18/06/24), também firmou o entendimento de que casos
semelhantes sejam tratados apenas apds a regulamentacdo. O Conselho de Consumidores da Copel
apresentou recurso a decisdo da ANEEL, solicitando a redugdo nas tarifas prevista na Nota Técnica
90/2024.

O recurso aberto pelo Conselho de Consumidores da Copel alcangou grande repercussdao na midia
estadual. Os trechos reproduzidos a seguir constam em entrevistas concedidas pelo Sr. Ferreira sobre o
recurso: “Ao ignorar a fundamentacdo apresentada na citada Nota Técnica e definir que o indice de
Reajuste Tarifario Anual teria um efeito médio de 0,00%, a Diretoria considerou exclusivamente o
argumento apresentado pela Copel-Dis, pelo qual, para evitar uma possivel ‘gangorra tarifaria futura’,
impds aos consumidores da Copel DIS a obrigagdo compulséria de realizar um adiantamento financeiro a
distribuidora da ordem de RS 452.000.000,00, constituindo um passivo regulatdrio. Surpreendentemente,
sem amparo legal ou prévia audiéncia publica, o colegiado desconsiderou os argumentos regulatérios
vigentes e optou por acolher os argumentos da Copel-DIS. Portanto, a imposicao de referido adiantamento
financeiro compulsério aos consumidores cativos, sem a devida regulamentacdo e prévia audiéncia
publica, contraria os seguintes principios fundamentais do direito administrativo e do consumidor como o
da legalidade, transparéncia e da razoabilidade e proporcionalidade”.

O Sr. Ferreira apresentou os indices dos ultimos reajustes tarifarios aplicados pela Copel (reajustes médio e
para a tarifa rural): entre 2018 e 2024, os indices variam de zero a 17,76%. Para o conselheiro, o
consumidor ja vive historicamente uma “gangorra tarifaria” e neste momento esta fazendo um
empréstimo compulsério a distribuidora de RS 452 milhdes. O Sr. Ferreira informou que o recurso foi
recebido pela ANEEL e a diretora Agnes Costa foi designada para avaliar o caso. Ainda ndo ha previsdo para
a conclusdo, mas a expectativa do Sr. Ferreira e dos demais conselheiros da Copel é que o recurso seja
acatado, a decisao inicial da ANEEL revertida e a redugao nas tarifas aplicada. Caso a ANEEL nao aceite o
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recurso no ambito administrativo, serd estudada a possibilidade de judicializar o caso. Ao final de sua
apresentacdo, o Sr. Ferreira destacou que considera esta acdo como um exemplo positivo de atuacao do
Conselho de Consumidores. O Sr. Ruthes parabenizou os conselheiros da Copel pela iniciativa e agradeceu
a participacao do Sr. Ferreira e do Sr. Krzyzanovski na reunido.

O dultimo assunto da reunido foi levantado pelo Sr. Chiquitti. O conselheiro destacou a importancia da
Tomada de Subsidios 11/2024, aberta pela ANEEL para tratar de assuntos e acBes regulatdrias necessérias
para modernizacdo das tarifas de distribuicdo. Ele recomenda que todos os membros facam a leitura da
Nota Técnica 95/2024-STR/ANEEL para que o Conselho possa debater sobre o tema e enviar sua
contribuicdo a agéncia reguladora. As contribuicGes podem ser enviadas até 26/09/2024 e o Sr. Ruthes
sugeriu o agendamento de reunido especifica para tratar da contribuicdo. A data e o hordrio da reunido
serdo definidos posteriormente.

N3o havendo mais assuntos a tratar, a reunido foi encerrada e lavrada a presente ata, a qual vai assinada
por todos os presentes.

Presidente: Hugo Ruthes

Membros: Aline Vieira dos Anjos
Antonio de Andrade
José Henrique Torres Xavier
Luiz Antonio Chiquitti
Marcelo Miguel Brolhani
Priscila Mezzadri Bassani
Valdir Biernaski

Secretaria Barbara Lunardon
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